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Editoriale (M) In questo numero pre-estivo della newsletter parleremo di due
importanti incarichi relativi all'implementazione dei sistemi di Gestione Integrata
QSA e alla relativa certificazione per DOR e la Depurazione Trentino Centrale. Una
breve nota sull’assemblea dei soci e 'andamento economico di CET nel 2009 in
seguito alla presentazione del bilancio e I'ingresso di Angiola in Promocoop.

Buona lettura!

PROGETTO DI CERTIFICAZIONE INTEGRATA PER DOR e DTC

(R.C) Nei mesi passati siete stati informati del rinnovo degli appalti per la
gestione dei depuratori civili della Provincia di Trento. La nostra
cooperativa ha mantenuto la propria presenza in tutti e tre i
raggruppamenti consortili che hanno ottenuto I'aggiudicazione dell’appalto
novennale sui tre lotti in cui & diviso il Trentino. Due di questi lotti sono
gestiti dalla Depurazione Orientale — capogruppo CET — e dalla Depurazione
Trentino Centrale — capogruppo Dolomiti Energia S.p.A., oggi la sesta
multiutility per dimensione in ltalia. In sede di preparazione della gara, CET
ha proposto la certificazione integrata sulle Norme volontarie di sistema
relative alla Qualita (1SO 9001), all’Ambiente (ISO 14001) e alla Sicurezza/
Salute sul lavoro (OHSAS 18001), tra i requisiti tecnici di miglioramento
dell’Organizzazione. Analogamente, grazie all’ottimo rapporto maturato
negli anni, anche Dolomiti Energia — consigliata da CET - ha inserito obiettivi
analoghi nella propria proposta tecnica.

Come sono andate le cose lo sapete: grazie al sapiente bilanciamento tra gli
obiettivi economici e di miglioramento tecnico ed organizzativo i
raggruppamenti ai quali partecipava anche CET hanno vinto su tutto. Oggi,
a distanza di qualche mese, stiamo entrando nel vivo dell’attuazione di
quell’ambizioso programma. In particolare, CET si era impegnata nella
progettazione del percorso di certificazione, i cui risvolti puntano
decisamente sul miglioramento dell’efficienza interna, della capacita di
prevenire i problemi, e nella professionalizzazione del personale: senz’altro,
trattandosi di societa di scopo, I'asciutta definizione strategica degli obiettivi
di certificazione non & influenzata da velleita di immagine, quanto piuttosto
dalla volonta di dare ancora pit corpo ad una Organizzazione affidabile e
coesa.

Recentemente, dopo aver presentato alle due consortili un progetto
operativo pill dettagliato, CET ha ottenuto I'incarico di avviare i processi di
implementazione dei due Sistemi Integrati “QSA” che procederanno
grossomodo di pari passo e che daranno 'opportunita alla nostra area di
consulenza di rafforzarsi ulteriormente nella competenza professionale.
Grazie a questa importante opportunita di esperienza, si sta pensando di far
crescere anche una nuova risorsa, con specifico orientamento alla gestione
delle tematiche sicurezza e salute.

La certificazione sottopone DOR e DTC ad una profonda verifica sulla
conformita agli obiettivi di legge e di capitolato, ma soprattutto offre
strumenti per una efficace pianificazione degli impegni assunti (riduzione
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fanghi, risparmio energetico, ...),
per il controllo dei processi critici e
per la gestione delle azioni di
miglioramento. Tutti aspetti che
andranno a rafforzare la
reputazione e [I'affidabilita dei
soggetti gestori che su questi
strumenti hanno deciso di investire.

Il programma approvato impegna
DOR e DTC a conseguire la
certificazione da parte dell’Ente
Terzo Bureau Veritas entro fine
primavera del prossimo anno.

CET PRESENTE NEL CDA DI

PROMOCOOP

Facciamo i nostri complimenti ad
Angiola Brida, che é stata nominata
dall'assemblea Promocoop membro
del Consiglio di Amministrazione
per la cooperative lavoro-sociali-
servizi-abitazione, su proposta della
Federazione.

o
PROMOCOOP TREMTINA

FORDO SVILUFPD COOPERAZICHNE

Cooperarions Trenlina

NUOVI VOLTI IN CET

Diamo il benvenuto al nuovo
assunto Roberto Brugnara, il nuovo
tecnico di laboratorio nel reparto
microbiologia.

In bocca al lupo!
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SODDISFAZIONE ALL’ASSEMBLEA DEI SOCI CET

(A.B) Con un solo socio assente il 24 maggio i soci della CET hanno
approvato il bilancio 2009. Nel corso dell’anno le attivita della Cooperativa
hanno riguardato i settori caratteristici: gestione impianti di depurazione
delle acque, analisi, consulenze negli ambiti di qualita-sicurezza-ambiente.
Durante il 2009 si & ceduta a Consolida I'attivita di educazione ambientale
che non riusciva piu ad integrarsi efficacemente con le altre attivita di CET;
in relazione a tale scelta anche le due persone occupate in tale ambito, di cui
una socia, sono passate alle dipendenze di Consolida. Nel 2009 si e
continuata anche ['attivita del cosiddetto progettone in convenzione con
CLA. Nel corso dell’anno si e consolidata ulteriormente I'organizzazione
definita negli anni precedenti e si & rafforzata I'attivita di marketing.

L’esercizio chiuso ha visto complessivamente incrementati del 4,4% i ricavi
delle vendite e delle prestazioni rispetto all’esercizio precedente, portando il
totale dei ricavi a circa 8.700.000 euro. | settori impianti depurazione
pubblici e analisi di laboratorio contribuiscono in modo significativo
all'incremento mentre il settore delle consulenze subisce una contrazione.
Per quanto riguarda i costi si segnalano I'incremento rispetto all’esercizio
precedente delle prestazioni di servizi, degli oneri di gestione e degli
ammortamenti dovuti alla rivalutazione dell’immobile avvenuta nel 2008.

A fronte degli impegni assunti con la P.A.T. per il nuovo appalto che
impegna il gestore in interventi tecnico organizzativo importanti si &
ritenuto opportuno costituire un fondo rischi gestioni impianti di
depurazione. Alcuni di tali impegni infatti comportano I'implementazione di
sistemi innovativi di gestione e trattamento a fronte dei quali, per
raggiungere e garantire i risultati attesi, potrebbero necessitare ulteriori
investimenti.

Il patrimonio della societa € pari a circa 4.000.000 di euro; il rapporto fra i
mezzi propri e gli investimenti evidenzia una ottima copertura finanziaria,
I'indice in questione passa dall’'1,3% del 2008 al 1,5% del 2009, cioé tutti
gli investimenti fissi vengono finanziati con i soli mezzi propri ed avanza un
buon margine per finanziare le attivita a breve. L’indice di redditivita con
riferimento alla ricchezza prodotta con la gestione caratteristica e ordinaria ¢
passato dal 7,5% dell’esercizio 2008 al 7,7% dell’esercizio attuale. L’indice
di liquidita generale, che esprime la capacita di coprire le uscite a breve
termine con le entrate a breve, & passato dall’ 1,6% del 2008 al 1,7%
dell’esercizio attuale. La cooperativa ha una buona liquidita, non ha
contratto debiti con istituti di credito né ha sostenuto oneri finanziari.

La discussione con i soci & stata interessata ed attenta, all’assemblea
partecipavano anche 8 nuovi soci facenti parte della categoria speciale.
Questi ultimi nei giorni precedenti avevano partecipato ad un momento
formativo sulla lettura e I’analisi del bilancio; con I'autunno continueranno
con la formazione specifica per loro, ma aperta anche a tutti i soci che lo
vorranno.
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LIET! EVENTI IN CET

TANTI AUGURI
e
VIVISSIME CONGRATULAZIONI
a
MASSIMO E GIUSI

Sabato 8 maggio sono convolati a
nozze...

Da tutti noi i nostri pit cari auguri
per una felice vita assieme
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